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TRENDMOBIL GmbH NEO

1. Vorbemerkung
Sehr geehrte Benutzerin, sehr geehrter Benutzer,

wir gratulieren Ihnen zum Kauf lhres neuen Elektromobils NEO.

Das Benutzerhandbuch beschreibt die Vorbereitung, Bedienung, Nutzung, Wartung und Pflege des
Produktes. Sie dient somit dem Benutzer sowie dem Betreuungspersonal als Handlungsgrundlage
flir sichere und gefahrlose Nutzung lhres Elektromobils. Um gefahrliche Situationen zu vermeiden,
lesen Sie das Benutzerhandbuch vor der ersten Benutzung aufmerksam durch, befolgen alle An-
weisungen und bewahren Sie sie griffbereit zum spateren Nachlesen auf.

ANMERKUNG: Dieses Benutzerhandbuch wurde aus den neuesten, zum Zeitpunkt der
Veroffentlichung verfligbaren Spezifikationen und Produktinformationen zusammengestellt. Wir
behalten uns vor, bei Bedarf Anderungen vorzunehmen. Alle Anderungen an unseren Produkten
kdnnen geringe Unterschiede zwischen den Abbildungen und Erlduterungen in diesem Handbuch
und dem von lhnen erworbenen Produkt verursachen. Technische Anderungen und Irrtiimer
behalten wir uns vor.



TRENDMOBIL GmbH NEO

2.

Lieferumfang

Das Elektromobil wird in einem Karton verpackt geliefert. Bitte bewahren Sie den Karton nach

Moglichkeit auf, da er zur eventuell spateren Einlagerung dient.

Nach Erhalt der Ware Uberprifen Sie diese bitte umgehend auf Vollstandigkeit und Unversehrtheit

des Produktes.

NEO inklusive Sitz
Akkuladegerat
Benutzerhandbuch
Batteriepack
Frontkorb

Beschreibung des Elektromobils

Riickenlehne

/

Lenksdule —

Armlehne

AN

Ablageboxen

Batteriepack

Abbildung 1



TRENDMOBIL GmbH NEO

4, Sicherheitshinweise

Lesen Sie vor dem ersten Gebrauch das Benutzerhandbuch vollstandig durch. Fiir die ersten
Fahribungen empfehlen wir Ihnen, den Umgang mit Ihrem Elektromobil auf ebenem und

bekanntem Geldande und in Anwesenheit einer Hilfsperson zu liben.

e Vor der Benutzung lhres Elektromobils kontrollieren Sie bitte, ob alle angebauten Teile
ordentlich befestigt sind.

e \Vergewissern Sie sich vor jeder Benutzung, dass |hr Elektromobil unversehrt ist und alle
verstellbaren Teile ordnungsgemald befestigt und die Bremsen funktionstlichtig sind.

e Das Elektromobil ist nur fiir eine Person zugelassen.

e Maximale Belastbarkeit: 130 kg.

e Ein- und Aussteigen nur bei ausgeschaltetem Gerét.

e Fahren Sie stets vorsichtig und nehmen Sie Riicksicht auf Personen in Ihrer Ndhe.

e Fahren Sie immer die Mindestgeschwindigkeit, wenn Sie FuRgangerwege befahren und
normale bzw. Hochstgeschwindigkeit auf dem Verzégerungsstreifen im Verkehr. Nehmen
Sie extreme Ricksicht, wenn Sie StraBen tGberqueren.

e Fahren Sie nicht auf Abhdngen, die 14% Gefille Gbersteigen und seien Sie extrem vorsichtig,
wenn Sie auf Abhdangen drehen.

e Beachten Sie, dass Polsterteile bei direkter Sonneneinstrahlung aufgeheizt werden kénnen und
dadurch Verletzungsgefahr besteht.

e Zur Uberwindung von Hindernissen verwenden Sie bitte unbedingt Auffahrrampen.

e Achtung! Fahren Sie langsam, wenn Sie riickwarts fahren, Gefélle fahren, unebene Strallen und
Bordsteinkanten hochfahren oder um Kurven fahren.

e Die Benutzung sollte mit den Verkehrsregeln und Regulationen des jeweiligen Landes
Ubereinstimmen.



TRENDMOBIL GmbH NEO

5. Warnung vor elektromagnetischen Stérungen durch Funkwellen

Elektromobile kdnnen anfallig flir elektromagnetische Stérungen sein, z. B. durch
elektromagnetische Energie, die von Quellen wie Funk- und Fernsehsendern, Amateur-
Funksender, Funksprechgerate oder Handys ausgestrahlt werden, sein. Die Stérungen (durch
Funkwellen) kénnen das Losen der Bremsen, das selbstandige Fortbewegen in unbeabsichtigte
Richtungen bei einem Elektromobil ausldsen. Sie kdnnen das Steuerungssystem eines
Elektromobils auch dauerhaft schadigen. Benutzen Sie wahrend der Fahrt kein Mobiltelefon,
Funksprechgerat, Laptop oder andere Funksender.

6. Zweckbestimmung

Der NEO der TRENDMOBIL GmbH ist fir den AuRenbereich flr Personen mit stark
eingeschrankter Gehfahigkeit konzipiert. Die maximale Zuladung betragt 130 kg.
7. Kontraindikation

Die Verwendung des Elektromobils ist ungeeignet bei

o Wahrnehmungsstérungen

J Starken Gleichgewichtsstérungen

o Sitzunfahigkeit

J Verminderter oder nicht ausreichender Sehkraft



TRENDMOBIL GmbH

8.2.

Einstellungen
Sitzhohe

Nehmen Sie als erstes den Sitz ab

(siehe Abbildung 11).

Losen Sie die Feststellschraube vor

der Sitzaufnahme.

Bringen Sie die Sitzaufnahme in die
gewdinschte Hohe und ziehen Sie die
Feststellschraube wieder fest an.

Setzen Sie danach den Sitz wieder auf die
Sitzaufnahme

Lenksaule

Die Lenksadule ist stufenlos verstellbar.
Lésen Sie zuerst die Handschraube rechts
vom Lenker.

Jetzt kdnnen Sie die Lenksaule

in einen fir Sie angenehmen Abstand
einstellen.

Ziehen Sie danach die Handschraube
wieder fest an.

NEO

1
Abbildung 3

Lenksaule vor oder
zuriick bewegen

Handschraube

Abbildung 4
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8.3.

Armlehnenabstand

Der Abstand der Armlehnen lasst

sich stufenlos verstellen.

Losen Sie daflir Handschrauben an der
entsprechenden Seite und ziehen Sie

die Armlehne so weit wie gewiinscht
heraus / oder schieben Sie die

Armlehnen so weit wie gewlinscht hinein.
Ziehen Sie anschlieRend die Handschrauben
auf jeder Seite wieder fest an.

Bedienung
Kontrolleinheit

Oben mittig sehen Sie die
Ladestandanzeige. Wenn

diese im gelben Bereich ist, sollten
Sie keine langen Strecken mehr
zuriicklegen, da Sie sonst
unterwegs stehen bleiben kénnten.
Befindet sich die Anzeige im roten
Bereich mussen die Akkus

dringend aufgeladen werden.

Mit dem Geschwindigkeitsregler
kdnnen Sie die maximal erreichbare
Geschwindigkeit voreinstellen.
Hierbei steht Hase fir schnell und
Schildkrote fir langsam.

Um andere Passanten auf sich
aufmerksam zu machen, kdnnen Sie
die Hupe betatigen.

Schalten Sie bei schlechten
Sichtverhaltnissen immer die

Beleuchtung an.

Abbildung 5

Abbildung 6

NEO



TRENDMOBIL GmbH NEO

9.2

ODER

9.3

Einsteigen

Um das Einsteigen zu erleichtern,
kdnnen die Armlehnen nach oben
geschwenkt werden.

Klappen Sie einfach eine der Armlehnen
hoch, steigen Sie ein und klappen die

Armlehne wieder nach unten.

Ziehen Sie den Hebel vorne unter dem
Sitz nach oben.

Drehen Sie den Sitz um 90° zur Seite
und setzen Sie sich darauf.

Nun drehen Sie den Sitz wieder in die
Ausgangsposition zurtick.

Das Absteigen erfolgt in umgekehrter

Reihenfolge. Abbildung 7

Fahren

Wenn Sie den rechten Fahrhebel
mit der Hand umschlieBen und
heranziehen, fahren Sie vorwarts.
Ziehen Sie den linken Fahrhebel,
um rickwarts zufahren.

Durch die Intensitat, mit der Sie
ziehen, bestimmen Sie die

Geschwindigkeit.

—

Lassen Sie den Fahrhebel los, das
Elektromobil bremst automatisch
bis zum Stillstand ab.

Das Lenken ist einfach und

funktioniert wie beim Fahrrad.
Lenken Sie nach rechts, fahren 2 ﬂ,
Sie nach rechts. Lenken Sie nach

links, fahren Sie nach links. * *

rickwarts vorwarts

Abbildung 8
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9.4

9.5

Abstellen des Elektromobils / Sicherheit

Wenn Sie Ihr Elektromobil in der
Offentlichkeit parken, miissen Sie es gegen
unbefugte Benutzung sichern.

Drehen Sie hierfiir den Schliissel gegen
den Uhrzeigersinn und ziehen Sie ihn ab.

Die Beleuchtung der Batterieanzeige erlischt.

Um das Elektromobil wieder in Gang zu
setzen, missen Sie den Schliissel wieder ins
Schloss stecken und ihn im Uhrzeigersinn
drehen.

Schieben

Das Elektromobil kann zum Transport
oder in anderen Situationen geschoben
werden.

Daflr muss die Antriebseinheit
ausgekuppelt werden (roter Hebel hinten
rechts).

Achtung! Mit ausgekuppelter
Antriebseinheit greifen die Bremsen
nicht.

Schieben Sie Ihr Elektromobil niemals
bergab.

10

Neutral
Fahren

Abbildung 9

Abbildung 10

NEO
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10.

10.1.

Sitz abnehmen

Sie entfernen den Sitz, indem

Sie den Hebel vorne unterhalb des
Sitzes hochziehen und gedriickt
halten.

Ziehen Sie dann den Sitz aus der
Sitzhalterung nach oben.

Batteriepack

Das Batteriepack am Haltegriff
greifen und aus dem

Elektromobil heraus nehmen.

11

Abbildung 11

Abbildung 12

NEO
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11. Zerlegen und Zusammensetzen

o Das Elektromobil NEO kann fur
den Transport zerlegt werden.

J Entfernen Sie dazu zuerst den Sitz
und das Batteriepack.

J Mit dem kleinen Hebel unterhalb
der Lenksaulenverstellung kénnen
Sie die Lenksaule arretieren (Abb.13).

J Dadurch bleibt die Lenksaule in
Geradeaus Stellung festgestellt.

J Losen Sie dann die Feststellschraube
und stellen Sie den Lenker
waagerecht nach unten.

J Ziehen Sie die Feststellschraube
wieder fest an.

o Ziehen und halten Sie dann den Griff
hinter der Sitzaufnahme und
trennen Sie den vorderen vom

hinteren Teil den Elektromobils.

o Sie kdnnen nun den vorderen Teil
ihres Elektromobils NEO am
waagerecht gestellten Lenker
greifen und tragen (Abb.14)

J Durch die Arretierung der Lenksaule
wird vermieden, dass das
Elektromobil sich gegen die
Lenksaule verdrehen kann.

J Zum Zusammensetzen des
NEO, den vorderen Teil in den
hinteren Teil einhangen und den
Griff in die Verriegelung zurick-
fUhren.

J Danach das Batteriepack und den

Sitz wieder aufsetzen.
12

Abbildung 13

Abbildung 16

NEO




TRENDMOBIL GmbH NEO

12. Stérungen und Fehlersuche
Das Elektromobil fahrt nicht: Priifen Sie, ob die Stromzufuhr richtig eingeschaltet ist. Bei einge-
schalteter Stromzufuhr leuchtet die Ladestandsanzeige des Elektromobils.

Achten Sie vor dem Einschalten darauf, dass sich das Elektromobil nicht im Freilauf befindet (Ab-
bildung 12). Bei eingelegtem Freilauf ist keine Fahrfunktion moglich.

Betdtigen Sie wahrend des Einschaltens nicht den Fahrhebel. Bei gedriicktem Fahrhebel diag-
nostiziert die Steuerelektronik eine Fehlfunktion, wenn Sie dabei gleichzeitig das Elektromobil

einschalten.

Wenn ein Piepton erklingt, signalisiert die Steuerelektronik einen Fehler. Bitte priifen Sie diese
anhand der Fehlerdiagnose-Beschreibung im Anschluss an diese Seite.

Die Stromzufuhr ist eingeschaltet, aber die Batterieanzeige arbeitet nicht:

1. Schauen Sie nach, ob das Ladegerat noch an der Ladebuchse am Lenker angeschlossen ist.
Bei angeschlossenem Ladegerat ist der Antrieb des Elektromobils gesperrt.
2. Uberpriifen Sie die Uberlastsicherung. Wenn lhr Elektromobil ohne erkennbaren Grund

plétzlich stehen bleibt, kann dies am Auslésen der Uberlastsicherung liegen. Die Uberlastsicherung
befindet sich am Batteriepack. Warten Sie etwa 60 Sekunden und schalten Sie dann die Sicherung
wieder ein. Falls sich die Uberlastsicherung nicht wieder einschalten Isst, ist sie noch nicht ausrei-
chend abgekihlt. Warten Sie weitere fiinf Minuten und versuchen Sie es erneut.

Achtung: Sollte die Uberlastsicherung im normalen Fahrbetrieb hiufiger auslésen, wenden Die
sich bitte an Ihren Fachhandler.

Das Elektromobil stoppt nicht oder lasst sich nicht kontrollieren: Schalten Sie Ihr Elektromobil
sofort aus und wenden Sie sich an lhren Fachhandler.

Warnung: Eine Notbremsung durch Abschalten der Stromzufuhr sollte nur in einer Gefahrensitu-
ation erfolgen. Halten Sie sofort an, wenn Sie wahrend der Fahrt ein ungewdhnliches Verhalten
oder ungewohnte Gerausche des Elektromobils bemerken. Wenden Sie sich zur Sicherheit an
lhren Fachhandler, er wird lhnen weiterhelfen.

13
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13.

Fehlerdiagnose

Diagnose: Fehler die durch die Steuerelektronik erkannt wurden, werden durch einen Piepton

signalisiert.

Die Anzahl der Pieptone unterscheidet dabei die einzelnen Fehler, Pieptone 1-9.

Der Piepton ertont dabei im Sekundentakt, pausiert danach fiir 2-3 Sekunden und wiederholt sich
bis zur nachsten Pause usw.

Piepton Diagnose MaRnahme
1x piepen Die Batteriespannung ist zu Bitte laden Sie die Batterien bald auf.
niedrig.
2x piepen Die Batteriespannung ist zu Die Batterien mussen geladen werden.
niedrig. Uberpriifen Sle die Batteriekabel und
Anschlisse.
3x piepen Batteriespannung zu hoch oder Prifen Sie die Batterien und die Steuerung.
die Steuerung ist defekt.
4x piepen Der Motor oder die Steuerung ist | Schalten Sie das Elektromobil aus, um es
zu heil geworden. ein paar Minuten abzukuhlen.
Uberpriifen Sie die Kabelverbindungen.
5x piepen Fehler durch die Magnetbremse. | Stellen Sie den Freilaufhebel in die
Fahrfunktion. Priifen Sie die Magnetbremse
und deren Kabelverbindung.
6x piepen Unterbrechung der Fahrfunktion. [ Trennen sie das Ladegerat von der
Ladebuchse. Betatigen Sie nicht den
Fahrhebel wahrend Sie das Elektromobil
einschalten. Uberpriifen sie die Einstellung/
Nullstellung des Fahrhebelpotentiometer
7x piepen Der Fahrhebelpotentiometer Prifen Sie beide Potentiometer und die
oder zugehorigen Anschlisse.
Geschwindigkeitspotentiometer
ist fehlerhaft.
8x piepen Motorfehler Prifen Sie den Motor und die Anschliisse
am Motor.
9x piepen Andere Storung. Prifen sie die Steuerung und alle
Kabelverbindungen.

14

NEO
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14. Batterien und Aufladung

Ihr Elektromobil ist mit zwei versiegelten und
wartungsfreien 12 V Batterien/Akkus aus-
gerustet, die elektronisch gegen
Tiefenentladung geschiitzt sind. Vor der ersten
Inbetriebnahme miissen die Batterien komplett
aufgeladen werden. Wir empfehlen lhnen, die

Batterien lber Nacht zu laden. Wenn Sie das
Elektromobil liber einen langeren Zeitraum Abbildung 17
nicht verwenden, sollten Sie die Batterien alle

2 Wochen laden, um sie gegen Tiefenentladung
und damit gegen Beschadigung zu schiitzen.
Priifen Sie vor jeder Fahrt die Ladestandanzeige
(Abbildung 6). Ist sie im roten Bereich, miissen
die Batterien dringend geladen werden. Ist sie
im gelben Bereich, kdnnen keine langen Strecken

mehr zurlickgelegt werden.

Abbildung 18

14.1. Batterien aufladen

WARNUNG! Vermeiden Sie wiahrend des Ladevorgangs das unbeaufsichtigte Spielen von Kindern
in der Ndhe des Elektromobils.

Der Ladegerateanschluss befindet sich an der Lenksaule.

Ihr Elektromobil neben eine normale Steckdose stellen.

Zundschlussel aus dem Schliissel- schalter nehmen.

Achten Sie darauf, dass der manuelle Freilaufhebel in der Antriebsstellung steht.

Stecken Sie das 3-polige Ladekabel in den Ladegeratestecker Anschluss. Siehe Abbildung 18.
Stecken Sie das Netzkabel in die Wandsteckdose.

Wir empfehlen Ihnen eine Batterie Ladezeit von 8 bis 14 Stunden.

No v bk wnN R

Sind die Batterien voll geladen, zuerst die Steckdose und danach den Ladegeratestecker

trennen.

15
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14.2. Haufig gestellte Fragen

Wie funktioniert das Ladegerat?

Bei niedriger Batteriespannung des Elektromobils ist der Ladestrom von dem Ladegerat dement-
sprechend hoch. Sobald sich die Batteriespannung der Vollladung nahert, wird die Ladestromzu-
fuhr von dem Ladegerat niedriger. Bei Vollladung liegt die Stromzufuhr bei Null Ampere. Folglich
kann das angeschlossene Ladegerat die Stromzufuhr aufrechterhalten, ohne dabei die Batterien zu

Uberladen. Wir empfehlen, die Batterien nicht langer als 24 Stunden hintereinander aufzuladen.

Darf ich ein anderes Ladegerat benutzen?

Die Ladegerate werden exakt auf ihre speziellen Anwendungen ausgesucht und auf den Typ, Grol3e
und die chemische Zusammensetzung der entsprechenden Batterie abgestimmt. Fiir das sicherste
und effizienteste Aufladen lhrer Elektromobil-Batterien empfehlen wir ausschlief3lich das
mitgelieferte Original-Ladegerat von TRENDMOBIL. Jegliche Methode, die Batterie mit anderen

Geraten aufzuladen, ist ausdriicklich verboten.

Warum laden die Elektromobilbatterien nicht auf?

o Vergewissern Sie sich, dass die roten (+) und schwarzen (-) Batteriekabel ordnungsgemaR
an den Batteriepolen befestigt sind.

J Kontrollieren Sie, ob die Batteriekabel richtig angeschlossen sind.

J Achten Sie darauf, dass beide Enden des Ladegeratkabels richtig eingesteckt sind.

Wie oft muss ich die Batterien aufladen?

Um entscheiden zu kdnnen, wie oft Sie die Elektromobilbatterien aufladen missen, sollten Sie zwei

Hauptfaktoren beriicksichtigen:

J Tagliche, ganztagige Verwendung lhres Elektromobils.

J Seltene oder sporadische Verwendung lhres Elektromobils.

Unter Berlicksichtigung dieser Faktoren kann man entscheiden, wie oft und wie lange die Batte-
rien aufgeladen werden miissen. Das externe Batterieladegerét ist so konzipiert, dass eine Uber-
ladung der Batterien verhindert wird. Dennoch kénnen Probleme auftauchen, wenn Sie die Batte-
rien selten oder unregelmalig aufladen. Um fiir ein gefahrloses und zuverlassiges Betreiben und
Aufladen der Batterien zu sorgen, folgen Sie den nachstehend erwahnten Richtlinien:
J Bei taglicher Verwendung Ihres Elektromobils laden Sie die Batterien gleich
nach Beendigung des Tagesbetriebs nach. |hr Elektromobil ist damit am nachsten Tag sofort
wieder einsatzbereit. Nach taglicher Verwendung empfehlen wir eine Aufladung der
Batterien fiir 8 bis 14 Stunden.
J Bei seltener Verwendung lhres Elektromobils (einmal pro Woche oder
seltener), laden Sie die Batterien mindestens einmal pro Woche fiir 12 bis 14 Stunden nach.
J Halten Sie die Batterien des Elektromobils stets in voll aufgeladenem Zustand. Vermeiden

Sie eine vollkommene Entladung lhrer Elektromobilbatterien.

16
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Wie sorge ich fiir eine lange Lebensdauer der Batterien?

Voll aufgeladene zyklenfeste Batterien erbringen eine zuverldssige Leistung und haben ein langes
Betriebsleben. Achten Sie darauf, dass die Batterien moglichst immer voll aufgeladen sind. Entla-
dene, unregelmalig aufgeladene oder unvollstindig aufgeladene und dann eingelagerte Batterien
kdnnen dauerhaft beschadigt werden, so dass es zu einer unzuverldssigen Leistung und einem

begrenzten Betriebsleben kommen kann.

Wie kann ich mit einer Batterieladung die maximale Reichweite erreichen?

Sie werden selten ideale Fahrverhaltnisse erleben, wie z.B. glatte, ebene, feste Oberflachen ohne

Wind und Kurven. Sie werden oft mit Steigungen, Spalten im Fulweg, unebenen und weichen

Oberflachen, Kurven und Wind konfrontiert werden, welche die Reichweite und Betriebszeit pro

Batterieladung beeinflussen kdnnen. Zum Erreichen einer maximalen Reichweite pro Batteriela-

dung schlagen wir folgendes vor:

J Vor der Verwendung laden Sie |hre Elektromobilbatterien voll auf.

o Achten Sie immer auf den korrekten Luftdruck in allen Reifen (wenn lhr Elektromobil mit
Luftbereifung ausgestattet ist).

J Versuchen Sie beim Planen Ihrer Fahrstrecke, Steigungen, sowie beschadigte oder weiche
Oberflachen zu vermeiden.

J Nehmen Sie kein unnotiges Gepack mit.
J Versuchen Sie, wahrend der Fahrt ein gleichmaRiges Tempo zu halten.
J Stop-and-go Fahren vermeiden.

Welche Art von Batterien soll ich verwenden?
Wir empfehlen verschlossene und wartungsfreie zyklenfeste Batterien. Verschlossene AGM und
Gel-Zelle Batterien sind zyklenfeste Batterien, die eine ahnliche Betriebsleistung aufweisen. Ver-

wenden Sie nie Nasszellenbatterien, die abnehmbare Kappen haben.

17
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15. Reinigung

Sitzpolster: Scheuermittelhaltige oder chemische Reiniger kénnen den Bezug und die Polster be-
schadigen. Reinigen Sie die Sitzflache sowie Riicken- und Armlehnen deshalb nur mit eine feuch-
tem Tuch und etwas Seifenlauge. Natirliche Hautfette und Haaréle kénnen mit der Zeit zu Flecken
und Verfarbungen des Bezugsmaterials fihren. Auch eine langere Einwirkung von UV-Strahlen, z.B.

intensives Sonnenlicht, setzt die Lebensdauer des Bezugsmaterials herab.

Karosserie: Die lackierte Karosserie kann leicht mit sauberem Seifenwasser gewaschen werden. Ein
Autoshampoo ist ebenfalls sehr gut geeignet. Verwenden Sie keinesfalls Scheuermittel oder schar-
fen Reiniger, da diese den Lack zerkratzen und ausbleichen. Waschen Sie Reste von Auftausalzen
moglichst sofort ab, da Salz sehr korrosiv auf Metallteile wirkt. Rader und Felgen kdnnen mit einer

Birste mit Kunststoffborsten gereinigt werden (Achtung! Keine Drahtbirste verwenden).

Hinweis: Verwenden Sie bei der Fahrzeugwasche keinesfalls einen Hochdruckreiniger. Dabei

kann Wasser in die Elektronik des Elektromobils gelangen und zu erheblichen Schaden fiihren.

16. Desinfektion

Zur Desinfektion verwenden Sie ein zugelassenes Flachendesinfektionsmittel. Vergewissern Sie sich
vor der Anwendung, dass das Desinfektionsmittel sicher fiir den Gebrauch an Ihrem Produkt ist.

Eine Liste zugelassener Desinfektionsmittel finden Sie unter www.rki.de.

18
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17. Technische Daten

NEO

Elektromobil NEO

Max. Belastbarkeit (kg) 130

Sitzbreite (cm) 47

Sitztiefe (cm) 44

Sitzhohe (cm) 43/ 45,5/ 48 cm einstellbar
Riickenlehnenhohe (cm) 46

Armlehnenhéhe (cm)

23,5 (ab Sitzflache)

Gesamtbreite (cm)

60

Gesamtlange (cm)

119

Gesamthohe (cm)

90 - 95 (je nach Sitzhohe)

Bodenfreiheit (cm) 9,3

Gewicht 58 kg

Hochstgeschwindigkeit (km/h) 6

Motorleistung (Watt/ R.P.M.) 270/4700

Reichweite (km) bis zu 20

Steigfahigkeit (%) 14

Bremsen Automatische Magnetbremse , gemal StVZO

Beleuchtung

Vorne

Ladegerat

Output: 24V; 2,0A

Batterie (wartungsfrei)

2x12V; 20 Ah

Sitz- und Rickenpolster

Kunstleder Bezug mit Schaumpolster

Armlehnenpolster

PU-Schaum

Rahmen Stahlrahmen (pulverbeschichtet) mit Anbauteilen aus Kunst-
stoff
Farbe blau
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18. Garantie

ZWEIAHRIGE EINGESCHRANKTE GARANTIE

Strukturelle Rahmenkomponenten, einschlieRlich: Plattform, Gabel, Sitzstlitze und Rahmenver-
schweillungen.

Antriebsstrang, einschlieflich: Differential, Motor und Bremse.

Fir Ihr TM-Elektromobil gilt ab Kaufdatum eine 2-jahrige vollstandige Garantie auf Herstellungs-
oder Materialfehler. Diese Garantie schrankt lhre gesetzlichen Rechte nicht ein, sondern gilt zusatz-
lich zu diesen.

Alle elektronischen Komponenten einschlieBlich Steuerungen und Batterieladegerate verfligen
Uber eine 2-jahrige Garantie. Reparatur- oder Wartungsarbeiten an der Steuerung oder dem Bat-
terieladegerat diirfen nur von Ihrem TM-Vertragshandler durchgefiihrt werden. Jeglicher Versuch,
eine dieser Komponenten zu 6ffnen, lasst die Garantie der jeweilige Komponente erléschen.

VON GARANTIELEISTUNGEN AUSGENOMMEN

Diese Garantie gilt nicht fiir solche Komponenten, die aufgrund normaler Abnutzung gelegentlich
ausgewechselt werden mussen (Reifen, Gurte, Lampen, Polster, Kunststoffverkleidungen, Motor-
birsten, Sicherungen und Batterien), und deckt weiterhin keine Schaden am Produkt ab, die durch
missbrauchliche Verwendung oder Unfille, fiir die TM oder seine Vertreter nicht verantwortlich
gemacht werden kdnnen, entstehen. Diese Garantie deckt keine Arbeitsleistung oder Serviceein-
satze ab.

BATTERIEN

Flr die Batterien gilt eine 6-monatige Garantie des Originalherstellers.

Nicht abgedeckt ist eine allmahliche Leistungsverschlechterung wegen Lagerung in entladenem
Zustand, langerfristiger Kalte oder VerschleiR durch intensive Nutzung.

SERVICE- UND GARANTIELEISTUNGEN
Garantieleistungen kdnnen von lhrem TM-Vertragshandler durchgefiihrt werden. Bitte erkundigen
Sie sich bei lhrem TM-Vertragshandler tiber die aktuellen Kosten eines Serviceeinsatzes.

AUSTAUSCHGERATE
Die Verfligbarkeit von Austauschgeraten liegt im Ermessen des Handlers, nicht des Herstellers.
Wenden Sie sich fiir weitere Informationen zu Austauschgeraten an lhren TM-Vertragshandler.

HINWEIS: TRENDMOBIL GmbH stellt im Rahmen von Garantieleistungen lediglich die Komponen-

ten bereit. Inr TM-Hdndler ist fiir die Bereitstellung der Arbeitsleistung und Service verantwortlich.
Erkundigen Sie sich bei lhrem TM-Hdndler (ber diese Serviceleistungen und mégliche Gebiihren.
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19. Wartung

Allgemein: lhr Elektromobil bereitet lhnen viel Freude und gewahrleistet Ihre Mobilitat auch im
offentlichen Strallenverkehr. Damit das so bleibt und Sie immer sicher unterwegs sind, sollten Sie
die folgenden Hinweise beachten und befolgen. Sie erkennen dadurch frihzeitig Verschlei und
etwaige Defekte, die bei einer taglichen Nutzung Ihres Elektromobils auftreten kénnen. Fiir eine
grindliche Wartung sollten Sie Ihr Elektromobil einmal im Jahr von einem Fachhandler Gberpriifen
lassen.

Elektronik: Die Steuerelektronik des Elektromobils und das Ladegerat sind wartungsfrei. Die-

se Baugruppen sind versiegelt und dirfen nur von autorisierten Fachpersonal gedffnet werden.
Wenden Sie sich bei Elektronikproblemen an lhren Fachhdndler. Schiitzen Sie Ihr Elektromobil
vor extremen Wetterbedingungen, wie z.B. schwerem Regen oder Sturm. Decken Sie das Fahrzeug
regensicher ab, wenn es fir langere Zeit unbeaufsichtigt der Witterung ausgesetzt ist. Fahren Sie
mit lhrem Elektromobil nicht durch tiefe Pfltzen oder Wasserldufe, da dabei Spritzwasser in
die elektronische Geschwindigkeitsregelung eindringen kann. Entfernen Sie Reste von Auftausalzen
oder Meerwasser sofort, um eine Beschadigung der Elektronik durch Korrosion zu vermeiden.

Motor: Der Motor ist mit langlebigen Kohlebirsten ausgestattet. Diese Kohleblirsten sollten regel-
maRig alle 12 Monate auf Abrieb und VerschleiR kontrolliert werden. Wird dabei eine Restlange
von weiniger als 5 Millimeter festgestellt, sollten die Biirsten ausgetauscht werden. Wenn Sie mit
lhrem Elektromobil taglich lange Strecken fahren, empfiehlt sich ein kiirzeres Kontrollintervall.

Getriebe: Die Getriebeeinheit ist bereits werkseitig mit einem Schmiermittel gefillt uns benotigt
unter normalen Betriebsbedingungen keine weitere Wartung. Flllen Sie auf keinen Fall weiteres
Schmiermittel oder Ol ein, da hierdurch die Originalfiillung verunreinigt wird und es zu Beschadi-
gungen kommen kann.

Elektromagnetische Bremse: Das Elektromobil darf sich bei ausgeschalteter und eingeschalteter
Stromzufuhr nicht schieben lassen, auBer wenn der Freilauf eingelegt ist. Beachten Sie hierzu die
Beschreibung des Freilaufs auf Seite 13. Wenn sich das Elektromobil trotzdem bewegen lasst, ist
die elektromagnetische Bremse defekt und ein sicherer Betrieb des Fahrzeugs nicht gewahrleistet.
Wenden Sie sich in diesem Fall an Ihren Fachhandler. Fahren Sie niemals mit defekter Bremse.

Sicherheitshinweis: Testen Sie zu Ihrer eigenen Sicherheit vor jedem Fahrantritt die korrekte Funk-
tion des Bremssystems. Die elektromagnetische Bremse priifen Sie wie folgt:

Wenn Sie wahrend der Fahrt den Fahrhebel des Elektromobils abrupt loslassen, muss das Elektro-
mobil relativ stark bis zum Stillstand abbremsen. Sollte dies nicht der Fall sein oder Sie eine andere
Auffalligkeit am Bremsverhalten feststellen, so brechen Sie die Fahrt bitte sofort ab und kontaktie-
ren Sie lhren Fachhandler.
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